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			Enchanter, émouvoir pour ancrer le souvenir favorable à la fidélisation de vos clients
		

				

				
				
							IFG Luxury Attitude a pour ambition d’accompagner les Maisons de tous secteurs vers l’enchantement de la relation. Nous vous conseillons et facilitons des ateliers d’appropriation de vos Signatures de Service pour vous accompagner dans la transformation de la culture produit / services vers une culture orientée client.
						

				

					

		

							

		
				
						
					
			
								
				
			Hospitalité, Luxe et Haut de gamme comme sources d’inspiration incontournables

		

				

				
				
							Comment faire la différence dans un marché saturé et ultra-digitalisé où la relation à l’humain est pavée d’irritants? 
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			Votre promesse de marque doit être dépassée pour faire la différence


		

				

				
				
							Au-delà de la satisfaction Client, comment faire de vos clients des ambassadeurs ? 
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			Votre Service comme source de différentiation



		

				

				
				
							Comment l’humain peut-il se réinventer pour créer de la valeur ajoutée ?  Le luxe de la dimension humaine
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Manager du marketing et de la stratégie commerciale
MBA Management du Luxe


Durée :
Format :

275 H
à distance
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Le luxe c'est vous


Durée :
Format :

14 H



en savoir plus
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			Enchanter, émouvoir pour ancrer le souvenir favorable à la fidélisation de vos clients
		

				

					

		

							

		
				
						
					
			
								
				
							Nous vous conseillons pour vous guider dans la transformation d’une culture produits/services vers une culture orientée Client.
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							Une équipe dédiée à votre écoute  afin de construire ensemble votre projet. 
Nous vous invitons à remplir le formulaire et c’est avec plaisir que nous vous contacterons.
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ALGÉRIE
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ANGOLA
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BAHREÏN
BANGLADESH
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BOTSWANA
BOUVET, ÎLE
BRÉSIL
BRUNEI DARUSSALAM
BULGARIE
BURKINA FASO
BURUNDI
CAÏMANS, ÎLES
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CAMEROUN
CANADA
CAP-VERT
CENTRAFRICAINE, RÉPUBLIQUE
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CHINE
CHRISTMAS, ÎLE
CHYPRE
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GUINÉE-BISSAU
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GUYANE FRANÇAISE
HAÏTI
HEARD-ET-ÎLES MACDONALD, ÎLE
HONDURAS
HONG KONG
HONGRIE
ÎLE DE MAN
ÎLES VIERGES BRITANNIQUES
ÎLES VIERGES DES ÉTATS-UNIS
INDE
INDONÉSIE
IRAN, RÉPUBLIQUE ISLAMIQUE D'
IRAQ
IRLANDE
ISLANDE
ISRAËL
ITALIE
JAMAÏQUE
JAPON
JERSEY
JORDANIE
KAZAKHSTAN
KENYA
KIRGHIZISTAN
KIRIBATI
KOWEÏT
LAO, RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE POPULAIRE
LESOTHO
LETTONIE
LIBAN
LIBÉRIA
LIBYE
LIECHTENSTEIN
LITUANIE
LUXEMBOURG
MACAO
MACÉDOINE, L'EX-RÉPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE
MADAGASCAR
MALAISIE
MALAWI
MALDIVES
MALI
MALTE
MARIANNES DU NORD, ÎLES
MAROC
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MARTINIQUE
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MAURITANIE
MAYOTTE
MEXIQUE
MICRONÉSIE, ÉTATS FÉDÉRÉS DE
MOLDOVA, RÉPUBLIQUE DE
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MONGOLIE
MONTÉNÉGRO
MONTSERRAT
MOZAMBIQUE
MYANMAR
NAMIBIE
NAURU
NÉPAL
NICARAGUA
NIGER
NIGÉRIA
NIUÉ
NORFOLK, ÎLE
NORVÈGE
NOUVELLE-CALÉDONIE
NOUVELLE-ZÉLANDE
OCÉAN INDIEN, TERRITOIRE BRITANNIQUE DE L'
OMAN
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OUZBÉKISTAN
PAKISTAN
PALAOS
PALESTINIEN OCCUPÉ, TERRITOIRE
PANAMA
PAPOUASIE-NOUVELLE-GUINÉE
PARAGUAY
PAYS-BAS
PÉROU
PHILIPPINES
PITCAIRN
POLOGNE
POLYNÉSIE FRANÇAISE
PORTO RICO
PORTUGAL
QATAR
RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE DU CONGO
RÉUNION
ROUMANIE
ROYAUME-UNI
RUSSIE, FÉDÉRATION DE
RWANDA
SAHARA OCCIDENTAL
SAINT-BARTHÉLEMY
SAINTE-HÉLÈNE, ASCENSION ET TRISTAN DA CUNHA
SAINTE-LUCIE
SAINT-KITTS-ET-NEVIS
SAINT-MARIN
SAINT-MARTIN (PARTIE NÉERLANDAISE)
SAINT-MARTIN(PARTIE FRANÇAISE)
SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON
SAINT-SIÈGE (ÉTAT DE LA CITÉ DU VATICAN)
SAINT-VINCENT-ET-LES GRENADINES
SALOMON, ÎLES
SAMOA
SAMOA AMÉRICAINES
SAO TOMÉ-ET-PRINCIPE
SÉNÉGAL
SERBIE
SEYCHELLES
SIERRA LEONE
SINGAPOUR
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SLOVÉNIE
SOMALIE
SOUDAN
SOUDAN DU SUD
SRI LANKA
SUÈDE
SUISSE
SURINAME
SVALBARD ET ÎLE JAN MAYEN
SWAZILAND
SYRIENNE, RÉPUBLIQUE ARABE
TADJIKISTAN
TAÏWAN, PROVINCE DE CHINE
TANZANIE, RÉPUBLIQUE-UNIE DE
TCHAD
TCHÈQUE, RÉPUBLIQUE
TERRES AUSTRALES FRANÇAISES
THAÏLANDE
TIMOR-LESTE
TOGO
TOKELAU
TONGA
TRINITÉ-ET-TOBAGO
TUNISIE
TURKMÉNISTAN
TURKS-ET-CAÏCOS, ÎLES
TURQUIE
TUVALU
UKRAINE
URUGUAY
VANUATU
VENEZUELA, RÉPUBLIQUE BOLIVARIENNE DU
VIET NAM
WALLIS ET FUTUNA
YÉMEN
ZAMBIE
ZIMBABWE
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							IFG Executive Education fait partie des organismes de formation certifiés Qualiopi !
						

				

				
				
					
			
						
		

				

				

				
				
							La certification nationale Qualiopi délivrée par l’AFNOR atteste de la qualité des processus mis en œuvre par nos équipes pour le développement des compétences de nos participants.
Cette reconnaissance est un gage de qualité des formations que nous délivrons et permet à nos participants d’être éligibles aux différents financements.
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FRANCE
AFGHANISTAN
AFRIQUE DU SUD
ÅLAND, ÎLES
ALBANIE
ALGÉRIE
ALLEMAGNE
ANDORRE
ANGOLA
ANGUILLA
ANTARCTIQUE
ANTIGUA-ET-BARBUDA
ARABIE SAOUDITE
ARGENTINE
ARMÉNIE
ARUBA
AUSTRALIE
AUTRICHE
AZERBAÏDJAN
BAHAMAS
BAHREÏN
BANGLADESH
BARBADE
BÉLARUS
BELGIQUE
BELIZE
BÉNIN
BERMUDES
BHOUTAN
BOLIVIE, l'ÉTAT PLURINATIONAL DE
BOSNIE-HERZÉGOVINE
BOTSWANA
BOUVET, ÎLE
BRÉSIL
BRUNEI DARUSSALAM
BULGARIE
BURKINA FASO
BURUNDI
CAÏMANS, ÎLES
CAMBODGE
CAMEROUN
CANADA
CAP-VERT
CENTRAFRICAINE, RÉPUBLIQUE
CHILI
CHINE
CHRISTMAS, ÎLE
CHYPRE
COCOS (KEELING), ÎLES
COLOMBIE
COMORES
CONGO
COOK, ÎLES
CORÉE, RÉPUBLIQUE DE
CORÉE, RÉPUBLIQUE POPULAIRE DÉMOCRATIQUE DE
COSTA RICA
CÔTE D'IVOIRE
CROATIE
CUBA
CURAÇAO
DANEMARK
DJIBOUTI
DOMINICAINE, RÉPUBLIQUE
DOMINIQUE
ÉGYPTE
EL SALVADOR
ÉMIRATS ARABES UNIS
ÉQUATEUR
ÉRYTHRÉE
ESPAGNE
ESTONIE
ÉTATS-UNIS
ÉTHIOPIE
FALKLAND, ÎLES (MALVINAS)
FÉROÉ, ÎLES
FIDJI
FINLANDE
FRANCE
GABON
GAMBIE
GÉORGIE
GÉORGIE DU SUD-ET-LES ÎLES SANDWICH DU SUD
GHANA
GIBRALTAR
GRÈCE
GRENADE
GROENLAND
GUADELOUPE
GUAM
GUATEMALA
GUERNESEY
GUINÉE
GUINÉE ÉQUATORIALE
GUINÉE-BISSAU
GUYANA
GUYANE FRANÇAISE
HAÏTI
HEARD-ET-ÎLES MACDONALD, ÎLE
HONDURAS
HONG KONG
HONGRIE
ÎLE DE MAN
ÎLES VIERGES BRITANNIQUES
ÎLES VIERGES DES ÉTATS-UNIS
INDE
INDONÉSIE
IRAN, RÉPUBLIQUE ISLAMIQUE D'
IRAQ
IRLANDE
ISLANDE
ISRAËL
ITALIE
JAMAÏQUE
JAPON
JERSEY
JORDANIE
KAZAKHSTAN
KENYA
KIRGHIZISTAN
KIRIBATI
KOWEÏT
LAO, RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE POPULAIRE
LESOTHO
LETTONIE
LIBAN
LIBÉRIA
LIBYE
LIECHTENSTEIN
LITUANIE
LUXEMBOURG
MACAO
MACÉDOINE, L'EX-RÉPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE
MADAGASCAR
MALAISIE
MALAWI
MALDIVES
MALI
MALTE
MARIANNES DU NORD, ÎLES
MAROC
MARSHALL, ÎLES
MARTINIQUE
MAURICE
MAURITANIE
MAYOTTE
MEXIQUE
MICRONÉSIE, ÉTATS FÉDÉRÉS DE
MOLDOVA, RÉPUBLIQUE DE
MONACO
MONGOLIE
MONTÉNÉGRO
MONTSERRAT
MOZAMBIQUE
MYANMAR
NAMIBIE
NAURU
NÉPAL
NICARAGUA
NIGER
NIGÉRIA
NIUÉ
NORFOLK, ÎLE
NORVÈGE
NOUVELLE-CALÉDONIE
NOUVELLE-ZÉLANDE
OCÉAN INDIEN, TERRITOIRE BRITANNIQUE DE L'
OMAN
OUGANDA
OUZBÉKISTAN
PAKISTAN
PALAOS
PALESTINIEN OCCUPÉ, TERRITOIRE
PANAMA
PAPOUASIE-NOUVELLE-GUINÉE
PARAGUAY
PAYS-BAS
PÉROU
PHILIPPINES
PITCAIRN
POLOGNE
POLYNÉSIE FRANÇAISE
PORTO RICO
PORTUGAL
QATAR
RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE DU CONGO
RÉUNION
ROUMANIE
ROYAUME-UNI
RUSSIE, FÉDÉRATION DE
RWANDA
SAHARA OCCIDENTAL
SAINT-BARTHÉLEMY
SAINTE-HÉLÈNE, ASCENSION ET TRISTAN DA CUNHA
SAINTE-LUCIE
SAINT-KITTS-ET-NEVIS
SAINT-MARIN
SAINT-MARTIN (PARTIE NÉERLANDAISE)
SAINT-MARTIN(PARTIE FRANÇAISE)
SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON
SAINT-SIÈGE (ÉTAT DE LA CITÉ DU VATICAN)
SAINT-VINCENT-ET-LES GRENADINES
SALOMON, ÎLES
SAMOA
SAMOA AMÉRICAINES
SAO TOMÉ-ET-PRINCIPE
SÉNÉGAL
SERBIE
SEYCHELLES
SIERRA LEONE
SINGAPOUR
SLOVAQUIE
SLOVÉNIE
SOMALIE
SOUDAN
SOUDAN DU SUD
SRI LANKA
SUÈDE
SUISSE
SURINAME
SVALBARD ET ÎLE JAN MAYEN
SWAZILAND
SYRIENNE, RÉPUBLIQUE ARABE
TADJIKISTAN
TAÏWAN, PROVINCE DE CHINE
TANZANIE, RÉPUBLIQUE-UNIE DE
TCHAD
TCHÈQUE, RÉPUBLIQUE
TERRES AUSTRALES FRANÇAISES
THAÏLANDE
TIMOR-LESTE
TOGO
TOKELAU
TONGA
TRINITÉ-ET-TOBAGO
TUNISIE
TURKMÉNISTAN
TURKS-ET-CAÏCOS, ÎLES
TURQUIE
TUVALU
UKRAINE
URUGUAY
VANUATU
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FRANCE
AFGHANISTAN
AFRIQUE DU SUD
ÅLAND, ÎLES
ALBANIE
ALGÉRIE
ALLEMAGNE
ANDORRE
ANGOLA
ANGUILLA
ANTARCTIQUE
ANTIGUA-ET-BARBUDA
ARABIE SAOUDITE
ARGENTINE
ARMÉNIE
ARUBA
AUSTRALIE
AUTRICHE
AZERBAÏDJAN
BAHAMAS
BAHREÏN
BANGLADESH
BARBADE
BÉLARUS
BELGIQUE
BELIZE
BÉNIN
BERMUDES
BHOUTAN
BOLIVIE, l'ÉTAT PLURINATIONAL DE
BOSNIE-HERZÉGOVINE
BOTSWANA
BOUVET, ÎLE
BRÉSIL
BRUNEI DARUSSALAM
BULGARIE
BURKINA FASO
BURUNDI
CAÏMANS, ÎLES
CAMBODGE
CAMEROUN
CANADA
CAP-VERT
CENTRAFRICAINE, RÉPUBLIQUE
CHILI
CHINE
CHRISTMAS, ÎLE
CHYPRE
COCOS (KEELING), ÎLES
COLOMBIE
COMORES
CONGO
COOK, ÎLES
CORÉE, RÉPUBLIQUE DE
CORÉE, RÉPUBLIQUE POPULAIRE DÉMOCRATIQUE DE
COSTA RICA
CÔTE D'IVOIRE
CROATIE
CUBA
CURAÇAO
DANEMARK
DJIBOUTI
DOMINICAINE, RÉPUBLIQUE
DOMINIQUE
ÉGYPTE
EL SALVADOR
ÉMIRATS ARABES UNIS
ÉQUATEUR
ÉRYTHRÉE
ESPAGNE
ESTONIE
ÉTATS-UNIS
ÉTHIOPIE
FALKLAND, ÎLES (MALVINAS)
FÉROÉ, ÎLES
FIDJI
FINLANDE
FRANCE
GABON
GAMBIE
GÉORGIE
GÉORGIE DU SUD-ET-LES ÎLES SANDWICH DU SUD
GHANA
GIBRALTAR
GRÈCE
GRENADE
GROENLAND
GUADELOUPE
GUAM
GUATEMALA
GUERNESEY
GUINÉE
GUINÉE ÉQUATORIALE
GUINÉE-BISSAU
GUYANA
GUYANE FRANÇAISE
HAÏTI
HEARD-ET-ÎLES MACDONALD, ÎLE
HONDURAS
HONG KONG
HONGRIE
ÎLE DE MAN
ÎLES VIERGES BRITANNIQUES
ÎLES VIERGES DES ÉTATS-UNIS
INDE
INDONÉSIE
IRAN, RÉPUBLIQUE ISLAMIQUE D'
IRAQ
IRLANDE
ISLANDE
ISRAËL
ITALIE
JAMAÏQUE
JAPON
JERSEY
JORDANIE
KAZAKHSTAN
KENYA
KIRGHIZISTAN
KIRIBATI
KOWEÏT
LAO, RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE POPULAIRE
LESOTHO
LETTONIE
LIBAN
LIBÉRIA
LIBYE
LIECHTENSTEIN
LITUANIE
LUXEMBOURG
MACAO
MACÉDOINE, L'EX-RÉPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE
MADAGASCAR
MALAISIE
MALAWI
MALDIVES
MALI
MALTE
MARIANNES DU NORD, ÎLES
MAROC
MARSHALL, ÎLES
MARTINIQUE
MAURICE
MAURITANIE
MAYOTTE
MEXIQUE
MICRONÉSIE, ÉTATS FÉDÉRÉS DE
MOLDOVA, RÉPUBLIQUE DE
MONACO
MONGOLIE
MONTÉNÉGRO
MONTSERRAT
MOZAMBIQUE
MYANMAR
NAMIBIE
NAURU
NÉPAL
NICARAGUA
NIGER
NIGÉRIA
NIUÉ
NORFOLK, ÎLE
NORVÈGE
NOUVELLE-CALÉDONIE
NOUVELLE-ZÉLANDE
OCÉAN INDIEN, TERRITOIRE BRITANNIQUE DE L'
OMAN
OUGANDA
OUZBÉKISTAN
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PALESTINIEN OCCUPÉ, TERRITOIRE
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PAPOUASIE-NOUVELLE-GUINÉE
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POLOGNE
POLYNÉSIE FRANÇAISE
PORTO RICO
PORTUGAL
QATAR
RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE DU CONGO
RÉUNION
ROUMANIE
ROYAUME-UNI
RUSSIE, FÉDÉRATION DE
RWANDA
SAHARA OCCIDENTAL
SAINT-BARTHÉLEMY
SAINTE-HÉLÈNE, ASCENSION ET TRISTAN DA CUNHA
SAINTE-LUCIE
SAINT-KITTS-ET-NEVIS
SAINT-MARIN
SAINT-MARTIN (PARTIE NÉERLANDAISE)
SAINT-MARTIN(PARTIE FRANÇAISE)
SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON
SAINT-SIÈGE (ÉTAT DE LA CITÉ DU VATICAN)
SAINT-VINCENT-ET-LES GRENADINES
SALOMON, ÎLES
SAMOA
SAMOA AMÉRICAINES
SAO TOMÉ-ET-PRINCIPE
SÉNÉGAL
SERBIE
SEYCHELLES
SIERRA LEONE
SINGAPOUR
SLOVAQUIE
SLOVÉNIE
SOMALIE
SOUDAN
SOUDAN DU SUD
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SUÈDE
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SURINAME
SVALBARD ET ÎLE JAN MAYEN
SWAZILAND
SYRIENNE, RÉPUBLIQUE ARABE
TADJIKISTAN
TAÏWAN, PROVINCE DE CHINE
TANZANIE, RÉPUBLIQUE-UNIE DE
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THAÏLANDE
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AFGHANISTAN
AFRIQUE DU SUD
ÅLAND, ÎLES
ALBANIE
ALGÉRIE
ALLEMAGNE
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ANGOLA
ANGUILLA
ANTARCTIQUE
ANTIGUA-ET-BARBUDA
ARABIE SAOUDITE
ARGENTINE
ARMÉNIE
ARUBA
AUSTRALIE
AUTRICHE
AZERBAÏDJAN
BAHAMAS
BAHREÏN
BANGLADESH
BARBADE
BÉLARUS
BELGIQUE
BELIZE
BÉNIN
BERMUDES
BHOUTAN
BOLIVIE, l'ÉTAT PLURINATIONAL DE
BOSNIE-HERZÉGOVINE
BOTSWANA
BOUVET, ÎLE
BRÉSIL
BRUNEI DARUSSALAM
BULGARIE
BURKINA FASO
BURUNDI
CAÏMANS, ÎLES
CAMBODGE
CAMEROUN
CANADA
CAP-VERT
CENTRAFRICAINE, RÉPUBLIQUE
CHILI
CHINE
CHRISTMAS, ÎLE
CHYPRE
COCOS (KEELING), ÎLES
COLOMBIE
COMORES
CONGO
COOK, ÎLES
CORÉE, RÉPUBLIQUE DE
CORÉE, RÉPUBLIQUE POPULAIRE DÉMOCRATIQUE DE
COSTA RICA
CÔTE D'IVOIRE
CROATIE
CUBA
CURAÇAO
DANEMARK
DJIBOUTI
DOMINICAINE, RÉPUBLIQUE
DOMINIQUE
ÉGYPTE
EL SALVADOR
ÉMIRATS ARABES UNIS
ÉQUATEUR
ÉRYTHRÉE
ESPAGNE
ESTONIE
ÉTATS-UNIS
ÉTHIOPIE
FALKLAND, ÎLES (MALVINAS)
FÉROÉ, ÎLES
FIDJI
FINLANDE
FRANCE
GABON
GAMBIE
GÉORGIE
GÉORGIE DU SUD-ET-LES ÎLES SANDWICH DU SUD
GHANA
GIBRALTAR
GRÈCE
GRENADE
GROENLAND
GUADELOUPE
GUAM
GUATEMALA
GUERNESEY
GUINÉE
GUINÉE ÉQUATORIALE
GUINÉE-BISSAU
GUYANA
GUYANE FRANÇAISE
HAÏTI
HEARD-ET-ÎLES MACDONALD, ÎLE
HONDURAS
HONG KONG
HONGRIE
ÎLE DE MAN
ÎLES VIERGES BRITANNIQUES
ÎLES VIERGES DES ÉTATS-UNIS
INDE
INDONÉSIE
IRAN, RÉPUBLIQUE ISLAMIQUE D'
IRAQ
IRLANDE
ISLANDE
ISRAËL
ITALIE
JAMAÏQUE
JAPON
JERSEY
JORDANIE
KAZAKHSTAN
KENYA
KIRGHIZISTAN
KIRIBATI
KOWEÏT
LAO, RÉPUBLIQUE DÉMOCRATIQUE POPULAIRE
LESOTHO
LETTONIE
LIBAN
LIBÉRIA
LIBYE
LIECHTENSTEIN
LITUANIE
LUXEMBOURG
MACAO
MACÉDOINE, L'EX-RÉPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE
MADAGASCAR
MALAISIE
MALAWI
MALDIVES
MALI
MALTE
MARIANNES DU NORD, ÎLES
MAROC
MARSHALL, ÎLES
MARTINIQUE
MAURICE
MAURITANIE
MAYOTTE
MEXIQUE
MICRONÉSIE, ÉTATS FÉDÉRÉS DE
MOLDOVA, RÉPUBLIQUE DE
MONACO
MONGOLIE
MONTÉNÉGRO
MONTSERRAT
MOZAMBIQUE
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NÉPAL
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ROUMANIE
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SAINT-MARTIN (PARTIE NÉERLANDAISE)
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				Vos Collaborateurs
			



	Hidden
Lieu de formation désiréLieu de formation désiré
Abidjan
Bordeaux
Chambéry
Londres
Lyon
Paris
San Francisco
Online
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Omnes Education. et IFG Executive Education s’engagent à ce que la collecte et le traitement de vos données effectués à partir de ce site, soient conformes au Règlement général sur la protection des données (RGPD) et à la loi Informatiques et Libertés. 
En savoir plus


	Omnes Education. et IFG Executive Education s’engagent à ce que la collecte et le traitement de vos données effectués à partir de ce site, soient conformes au Règlement général sur la protection des données (RGPD) et à la loi Informatiques et Libertés. 
En savoir plus

	Hidden
Lien 

	Hidden
GCLID 

	Hidden
Formation recherchéeFormation recherchée
Autres Domaines
Finance
Innovation & Entrepreneuriat
Langues
Management du Luxe
Management Général
Marketing & Développement Commercial
Ressources Humaines & Coaching
RSE & Développement Durable
Transformation Digitale



	Hidden
Programme souhaitéProgramme souhaité
Access – Initiation
Base de la Comptabilité – Mécanismes de base de la comptabilité
Budget Prévisionnel – Élaborer des tableaux de bord & des budgets prévisionnels
Business Developer
Coaching - L'essentiel du coaching
Coaching - Métier de coach
Comment gérer une situation de crise en entreprise – Gérer les situations délicates
Communication Interpersonnelle Formation – Construire des relations efficaces « analyse transactionnelle »
Community Manager – Community Management
Comptabilité Générale – Construire & piloter sa comptabilité générale
Comptabilité Générale – Perfectionnement
Conduite de Réunion - Animer un brief & conduire une réunion
Créer son site Wordpress
Culture Digitale
DBU Business Unit - 100% online
DBU Business Unit - 60% online
Doctorat en relations internationales à distance
Entretien Annuel et Professionnel – Conduire les entretiens annuels & professionnels
Entretien de Recrutement – Réussir ses recrutements
Établir la déclaration de TVA
Excel – Initiation
Excel Avancée – Perfectionnement niveau 1
Excel Intermédiaire
Excel Perfectionnement – Niveau 2
Executive MBA en Diplomatie
Executive MBA en Stratégie & Défense
Executive MBA Finance - 100% online
Executive MBA Finance - 60% online
Executive MBA Marketing Digital & Stratégique
Finance pour non financier
Formation Formateur
Formations Linguistiques - TOEIC - BRIGHT - BULATS
Gérer une entreprise - Piloter son activité commerciale
Gestion d’Entreprise – Management stratégique TPE/PME
Gestion de Centre de Profit – Techniques de Gestion
Gestion de la Relation Client - E-Movie Learning
Gestion de la Relation Client – « Qualité de Service & Satisfaction Client »
Gestion du Stress - Performer sous pression & gérer son stress
Gestion du Temps - Optimiser son temps - Organisation Personnelle & Collective
Gestionnaire Centre de Profit
Global Executive MBA ICG | GEMBA
Google Analytics
Illustrator – Initiation
InDesign pour Débutant
Informatique pour Débutant – Débuter en Informatique
International Executive DBA (Doctorate in Business Administration)
Leadership – La Cohésion d’Équipe & Leadership
Les entretiens RH du manager
Luxury Management – DBU | Diriger une Business Unit dans le Luxe
Management d’Équipe – Manager au Quotidien, Organiser & Animer son Équipe
Management de l’innovation – Discovery Expedition
Management de l’innovation – Learning Expedition
Manager une Équipe - Manager les Ressources Humaines de son Unité
Marketing Automation - Communication Online
Marketing Digital – Communication Digitale
Marketing Digital – Publicité Online Google Adwords & Social Media Payant
Marketing Mobile
Master Développement Durable – Executive MBA MASTREE | « Management Stratégique pour la Transition Énergétique & Écologique »
MBA Entrepreneuriat - Executive MBA Entrepreneurial
MBA Management – Executive MBA General Management
MBA RH – Executive MBA Management des Ressources Humaines
Méthode Agile – Le management « agile »
Mieux communiquer au travail – Process Com® « Mieux communiquer, mieux coopérer »
Outlook – Débuter sur Internet & la messagerie Outlook
Outlook Groupes – Collaboratif
PAO – Photoshop & InDesign
Personal Branding - Développer son Marketing Personnel
Photoshop débutant – Initiation à Photoshop « pré-presse & web »
PowerPoint
Préparation au TOEIC
Prise de notes et compte-rendu
Prise de parole en public – Prendre la parole avec aisance
Projet Voltaire - Écrire en Toute Confiance
Prospection Commerciale - Prospecter & Vendre par Téléphone
Recrutement Digital - Recruter à l'Ère du Digital
Rédaction – Comment écrire vite & bien
Rédaction Web - Écrire pour le Web, être attractif et bien référencé
Réseaux Sociaux – Développer son activité commerciale
Secrétariat - Accueil et aisance au téléphone
SEO - Référencement de site
Stratégie Commerciale – Élaborer & mettre en œuvre sa stratégie commerciale
Stratégie de Négociation – Vendre plus, vendre mieux
Stratégie Digitale - Élaborer sa Stratégie Digitale
Travail Collaboratif
Travail Collaboratif et Mobile
VBA Excel
Vente - Réussir ses entretiens de vente
Windows 10
Word - Initiation
Word Intermédiaire
Word Perfectionnement Niveau 1
Word Perfectionnement Niveau 2



	Hidden
SourceAction Perf
Emailing interne
Ccm performance
Vertical Mail
Manageo
AFF
AFF_ST1
AFF_ST2
Appel entrant
Appels sortants
DAT_PIV
DIS_ADT
DISP_B
DISP_G
DISP_MOBB
DISP_MOBPROSP
DISP_MOBRMKT
EB_IFG
Email entrant
EVE_QSP
GSP
GSP_MBA
INC_CALL
INC_EMAIL
JEUX
LALSOC
LI_BD
LI_BSU
LI_BT
LI_FIN_D
LI_FIN_SU
LI_FIN_T
LI_GEMBA_D
LI_GEMBA_SU
LI_GEMBA_T
LI_ICG_D
LI_ICG_SU
LI_ICG_T
ORG
ORG_FAB
ORG_UEDF
ORG_UEDT
OUT_LOE
OUT_LOE1
OUT_LOE2
Parrainage
PARTNER_REU
PROSP
PROSP_LINKEDIN
Prospection
Réception cahier des charges
REFERRAL
Rendez-vous
RMKT
RTB_B
RTB_PROSP
RTB_RET
Salons
SEA_International
SOC
SOC_BENINDESK
SOC_BENINMOB
SOC_DESKNURT
SOC_DESKPROSP
SOC_DESKRET
SOC_FRANAD2DESK
SOC_FRANAD2MOB
SOC_FRANAD3DESK
SOC_FRANAD3MOB
SOC_GABONDESK
SOC_GABONMOB
SOC_IVORYDESK
SOC_IVORYMOB
SOC_MOBNURT
SOC_MOBPROSP
SOC_MOBRET
SRCH_B
SRCH_G
SRCH_MOBB
SRCH_MOBG
Télévente
Undefined
WEB
WEB_OLA
WEB_UEDFOLA
WEB_UEDTOLA
WT_LOEi
Autres médias
M0009
WEB_OLA_OLA
CHAT_UED
EB_int
EB_ext
Facebook_Ad
Viadeo_Ad
Linkedin_Ad
RS_facebook
RS_twitter
RS_linkedin
Display
SEA
RTB
Landing page
letudiant
sea_sd
Expat.com
Onssen
SLS DATA
Top formation
SEA_Bing
SEA_Perfmax
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Campagne source CRM
earlybird_afrique
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EvaluationNon contacté
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label_formation_crm 
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